Velkomstsamtale (sjekkliste) nye medlemmer
Dette “manuset” er ikke noe du/dere må følge slavisk.  Det viktigste er at dette blir en hyggelig samtale der det nye medlemmet føler seg velkommen og ivaretatt.  
Så er det også en anledning for å sjekke ut hva det nye medlemmet ønsker og om han/hun vil engasjere seg i lokallagets arbeid og aktiviteter på et eller annet nivå - eller om vedkommende er fornøyd med å betale medlemskontingenten og støtte arbeidet på den måten.  Det er jo også flott og viktig!
Det er ikke sikkert at det første du skal spørre om er det nye medlemmet kan tenke seg å sitte i styret… Det får heller komme etter hvert.

	
	Hva
	Gjort

	1
	Hjertelig velkommen til oss i Nasjonalforeningen for folkehelsen og xxxxx helselag/demensforening.
	

	2
	Passer det at jeg ringer?
	

	3
	Jeg tenkte jeg skulle fortelle deg litt om helselaget/demensforeningen og hva vi holder på med.

	


	4
	Spørre om noe av dette er interessant for det nye medlemmet og om hun/han klan tenke seg å delta på noe av det.

	

	5
	Kunne du tenke deg å møte oss - bli med oss på en aktivitet?
· vi har en aktivitet xxxxx (dato/klokkeslett) som du kan være med på slik at du får et inntrykk av hva vi holder på med og etterpå kan bli enige om hvordan du kan tenke deg å delta.  Passer det? 
· vi skal ha et møte xxxx (dato/klokkeslett) som jeg gjerne vil invitere deg til slik at du får hilse på oss og vi kan avtale hvordan du vil delta.  Passer det? 
· Kunne du tenke deg å møte meg til en kaffekopp for å snakke om hva vi i helselaget/demensforeningen holder på med og hvordan du ønsker å engasjere deg?  
	

	6
	Om nei på 4 – ønsker ikke å engasjere seg ut over å betale medlemskontingenten:
· Det er kjempefint at du ønsker å støtte oss i vårt arbeid – det setter vi stor pris på.  
· Er det greit at vi tar kontakt om vi trenger en ekstra hånd på et arrangement?  Maks en gang i året.  
	

	7
	Da tenkte jeg at jeg avslutningsvis vil informere deg om hva du vil motta fra oss:
· Medlemsbladet Hjerte og Hjerne 3 ganger i året i postkassen – eller du kan få det digitalt om du har oppgitt din e-post
· Vi har også et nyhetsbrev som kommer på e-post 4 ganger i året 
· [bookmark: _GoBack]Eventuelle henvendelser dere i laget sender ut
· Veldig fint om vi får e-postadressen din. Vi sparer mye penger på å kunne sende deg informasjon digitalt. Vi lover deg at vi ikke vil sende deg mer enn vi har lovet. 
· NOTERE e-postadresse
	

	8
	Jeg sender deg også noe informasjon på e-post/i postkassa om hva vi i lokallaget holder på\ med og hvordan du kan komme i kontakt med oss. 
	

	9
	Er det noe du lurer på angående Nasjonalforeningen for folkehelsen og vårt lokale arbeid?
	

	10
	Tusen takk for at du har blitt medlem og takk for at du tok deg tid til å snakke med meg.  Ha en fortsatt fin dag/ettermiddag/kveld 
	


 


Oppsummering etter velkomstsamtalen
	Medlemmets navn
	Medlems-ID
	Enige om hva
	E-post

	
	
	
	







